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EGYIK EVBEN IGY, MASIK EVBEN UGY -
TURBULENS IDOSZAK A KISKERESKEDELEMBEN

A kereskedelmi szektor jelentés kihivasokon megy keresztiil
az elmult évek folyaman. A Covid-19 okozta uj tipusu
koronavirus-jarvany, majd pedig az elszallo energiakdltségek
és a haboru tovabb nehezitette a szektor helyzetét. A magas
inflaciés kbrnyezetben az emberek rendszeres fogyasztasa
egyre érzékenyebb, amely mar lathatdo a magyar forgalmi

adatokon is.
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Az elmult par évben a kiskereskedelmi szektor jelentés hullamzason ment
keresztil. Nemzetkozi trendekkel 6sszhangban a Covid-19 miatti lezarasok
kozepette elsésorban az élelmiszer- és gyogyszeripari termékek, illetve a
tavmunkat, valamint tavoktatast segitdé miszaki cikkek irant nétt meg
ugrasszeriien a kereslet. Kozben a lezarasok és a korlatozasok kozepette a
konyvek, divatcikkek vagy éppen az lizemanyag-forgalom jelentés visszaesést
mutattak. Ahogyan kezdett visszatérni az élet a korabbi megszokott
kerékvagasba, a kereslet ujjaéledésével a kiskereskedelmi forgalom felélénkiilt.
Killonoésen igaz ez az uzemanyag-fogyasztasra, amely a lezarasok, illetve

korlatozasok feloldasat kovetéen szarnyra kapott.

A gazdasagi nyitassal egyutt éledt ujja az inflacio is. 2021/2022 folyaman az
eurdpai energetikai valsag, illetve a kirobbané és azéta is elhiz6dé haboru is
tovabb fiitotte az altalanos dragulast. llyen kornyezetben, amikor a bérek egyre
kevésbé tudnak lépést tudnak tartani az inflacioval, vagy éppen lassan
lemaradnak, a megfontoltsag és a biztonsag keriil elétérbe. Ennek kapcsan a
vasarlok visszafogjak keresletiiket, amely a hivatalos statisztikaban mar egyre
jobban latszik, kilonosen 2023-t6l1 kezdédéen. Illyen kornyezetben a
kiskereskedelmi szektor szerepl6éi kozott még inkabb kiélezédik a
versenyhelyzet. A cél az, hogy a sziikulé fogyasztéi kosarat lehetéleg ne a

konkurencia altal kinalt termékekkel toltsék meg a vasarlok.
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A forgalom értéke alapjan jelentds emelkedés latszik

A magyar kiskereskedelmi szektornak fontos szerepe van a hazai gazdasagon
belul. Magyarorszagon a KSH adatai alapjan a kiskereskedelemben 6sszesen tobb
mint 300 ezer alkalmazottat foglalkoztatnak, ami az aktivan dolgozdék kodzel nyolc
szazalékat jelenti. A szektorban dolgozok dontd része, nagysagrendileg 70 szazalékuk

néi munkavallalo.
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1. &bra: Magyar kiskereskedelmi forgalom értékének éves valtozasa az

lizemanyag-fogyasztas nélklil. Forras: KSH

2022-ben az arak emelkedése miatt tobb mint 6todével novekedett a hazai
kiskereskedelem értékben kifejezett forgalma egyetlen év leforgasa alatt, de a
szamok mogé nézve egyre vegyesebb kép mutatkozik. KSH adatok alapjan
orszagosan az uzletek folyé aron szamitott forgalma meghaladta a 17 ezer milliard

forintos szintet, amely 21 szazalékkal mulja felil a 2021-es értéket. Osszehasonlitasul
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a 2020-as évben alig harom szazalékos volt a bévulés. Minél inkabb magunk mogott

hagytuk a pandémia uralta id6szakot, a kiskereskedelmi forgalom annal
dinamikusabban éledt ujra. Ugyanakkor a legfrissebb, 2023-as — Uzemanyag-
fogyasztas nélklli — adatokat vizsgalva jol lathatd, hogy januart kdvetéen a forgalom
novekedésének Uteme meredeken csokkent, és aprilisban mar a 2021-ben tapasztalt

éves atlagos utem kozelébe érkezett.
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2. abra: Magyar lizemanyag-forgalom értékének éves valtozasa. Forras: KSH

2022-es év meglehetésen nehéz év volt a kiskereskedelmi szektorban, a rekord
magas inflacion belil az élelmiszerek arai még az atlagnal is jobban emelkedtek.
A KSH adatai alapjan 2022 folyaman az éves inflacié atlagosan 14,5 szazalékos
mértékl volt az egy évvel korabbi szinthez képest, ugyanakkor az élelmiszerek
esetében mérték a legmagasabb dragulast, 26 szazalékot. A kiskereskedelmi forgalom
ndvekedési Uteme csdkken, amely kuléndsen annak fényében fontos, hogy az atlagos
fogyasztoi aremelkedés az idei év elsé negyedéve soran még 25 szazalék felett
alakult. Azonban jol lathat6é az inflaciés nyomas enyhulése is, hiszen majusban 21,5
szazalékos szintre mérsékl6dott, amely a korabbi hdnapokhoz képest is, illetve a 22,2

szazalékos elemzdi varakozashoz képest is kedvezé fejlemény volt. Ugyanakkor a
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kiskereskedelem forgalmi bévulése az utobbi idészakban mar joval az atlagos inflacio

mértéke alatt alakult.
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3. 4bra: Elelmiszerek és az atlagos fogyasztoi érak éves valtozasa. Forras: KSH

A magyar kiskereskedelmi forgalom egyre kevesebb ilizletben bonyolédik.
Mikozben 2019-es év végén meg tobb mint 119 ezer kiskereskedelmi Uzlet mikodatt,
addigra 2022 decemberében mar csak 107 ezer. Az alig harom év leforgasa alatt
eltlind 12 ezer iizlet tiz szazalékos csokkenésnek felel meg. Elelmiszer és élelmiszer
jellegl vegyes uzletbél ezalatt az idészak alatt nagysagrendileg 3500, mig nem
elelmiszertermék jellegl Uzletbél 8500 darab zarta be kapuit. Ami a hagyomanyos
kiskereskedelmet tudta tamogatni, hogy a 2020/2021-ben robbanasszeriien emelkedd
online kereskedelem ndvekedése mérséklédott. A pandémia lecsengésével az

emberek Ujra a fizikai értékesitési csatornak felé fordultak.

A hazai kiskereskedelemben a fogyasztas szerkezete dontéen stabilnak
mondhaté. Az élelmiszerek tobb mint 26 szazalékos részesedést tesznek ki, amely
az elmult 10 évben is 25-27 szazalék kozott ingadozott. Egyetlen kivétel a koronavirus-

jarvany uralta 2020-as év volt, amikor is 28,6 szazalékig emelkedett a sulya. A masodik
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legjelentésebb tétel a magyarok bevasarld listdjan az Uzemanyag, amely 18
szazalékos aranyt keépvisel, bar 15-19 szazalék kozotti savban mozgott. Az
Uzemanyag részesedése a 2020-as évben kiugro értéket eredmeényezett, csak az

élelmiszerekhez képest forditva, mindésszesen 14 szazalék ala mérséklédott.

A mennyiségen latszik a kiskereskedelem valos képe
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4. abra: Magyar kiskereskedelem forgalmanak éves volumen valtozasa az
lizemanyag-értékesités nélkll. Megjegyzeés: Kiigazitatlan nyers adatok

alapjan. Forréas: KSH

Mikozben a kiskereskedelem forgalma egy év alatt 6todével emelkedett, a
volumen 2022 juniusa 6ta folyamatosan, egyre nagyobb mértékben mérséklédik.
A kiskereskedelmi forgalmi adatok, kilonésen magas inflacidos id6északban,
félrevezetbek lehetnek. A volumenvaltozasbdl lathatd, hogy mikézben 2022 elsé

felében a béremelések és egyéb juttatasoknak kdszonhetbéen még jelentés bdvilés
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volt jellemzd a szektorra, addig az év masodik felétdl egyre fokozdédd csokkenés
figyelhetdé meg. A jelenség mogott egyrészrdl a fokozodo altalanos inflacios nyomas,
illetve az emelkedd energiakdltségek allnak. A legfrissebb adatok alapjan 2023
aprilisaban mar 11,5 szazalékkal marad el a kiskereskedelem mennyisége az egy
évvel korabbi szinthez képest. Ekkora mértékl visszaesést, még a 2020-as évben
tapasztalt koronavirus-jarvany sem okozott, hiszen annak az évnek aprilisaban a

volumen csupan 10 szazalékkal mérseékl6dott.

A vasarléi dontések meghozatalanal vilagszinten egyértelmiien a
medfizethetdéség keril a figyelem kozéppontjaba az inflaciés kornyezetben. Az
EY globalis felmérése alapjan a megkérdezettek vasarldéi dontéshozatalanal
kimagaslo, 35 szazalékos sullyal a megdfizethetéség kerllt az elsé helyre. Masodik
helyen az egészségi megfontolasok allnak 24 szazalékkal, a kornyezetvédelmi,

tarsadalmi megfontolasok csak ezt kdvetden kerlilnek a vasarlok mérlegelési korébe.

A Kkialakult helyzetben a magyarok kell6 tudatossag mellett dontenek a
vasarlasaik alakitasarél. Az EY ezer f6s reprezentativ mintan készitett
magyarorszagi felmérése alapjan a magyarok kdzel kétharmada érzi mar ugy, hogy a
magas inflacidos koérnyezetben az aktualis kiadasi szintjéhez képest mar nem tud
tovabb koltekezni. Még a magasabb jovedelmliek esetében is megfigyelhetd, hogy
képessége ellenére sem hajlando tobbet kolteni. Fontos megallapitas, hogy az
emberek kozel 80 szazaléka vasarlasa soran elsédlegesen az ar alapjan hozza meg
a végleges dontését. Ugyanakkor a magyar vasarlok egynegyedére jellemzd, hogy
még az ilyen nehezebb helyzetben is kitart kedvenc terméke mellett, de az emelked6
arak hatasara inkabb ritkitja a vasarlas gyakorisagat. Hasonl6 kdvetkeztetésre jut az
OTP Bank legfrissebb 6ngondoskodasi index felmérése, amelybdl kiderll, hogy a
felnétt lakossag haromnegyedénél jelentésen néttek a koltségek. A reprezentativ
kutatas alatdmasztja, hogy példaul az élelmiszer-vasarlasnal tizbdl hét ember dont az
adott termék elhagyasa, vagy legalabbis csokkentése mellett, mikozben jellemzé az

olcsobb, alternativ alapanyagok beszerzése a spérolas érdekében.
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5. abra: Magyar lizemanyag-forgalom éves volumen valtozasa. Megjegyzés:

Kiigazitatlan nyers adatok alapjan. Forras: KSH

Tobbek kozott a csokkend kiskereskedelmi forgalom arra készteti a piaci
szereploket, hogy akar jelentés mértékii kedvezményeket biztositsanak a
vasarlék szamara. A hivatalos statisztikak azt mutatjak, hogy a kiskereskedelem
értékesitési mennyiségét a boltok akcioi egyelére nem tudjak ellensulyozni. A
magyarok egyre kevesebb terméket vasarolnak. Az Uzemanyag vasarlason lathaté a
legjelentésebb visszaesés. 2023 marciusaban tobb mint 29 szazalékkal vasaroltak
kevesebb ilyen terméket Magyarorszagon, a visszaesés mértéke a 2020-as Covid-19
id6szakaban tapasztaltaknal is nagyobb. A teljes képhez hozzatartozik, hogy a jarvany
lecsengése kozepette az Uzemanyag kereslet mennyisége jelentés meértékben
emelkedett. A 2023-as visszaesést nagyrészt az is magyarazza, hogy 2022-ben
kimagaslo forgalmi bdévilés kovetkezett be, igy jelentésen magas bazishoz

viszonyitottak az idei év adatai.
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6. abra: Top 10 kiskereskedelmi lizletek a brutto forgalom alakulasaban 2021-

ben és 2022-ben. Forras: Trade Magazin

A kiskereskedelmi uzletlancok kozott jelentés verseny alakul ki a vasarlokért,
mikozben tobb tényezé mellett az inflacio is jelentésen megneheziti a
helyzetiiket. 2020-ban, a Covid-19-jarvany legelsé évében fordult el6 el6szor, hogy a
Tesco elveszitette a legnagyobb piaci szerepl pozicidjat. Egy diszkont Gzletlanc, a
Lidl szerezte meg az elsd helyet a kiskereskedelmi szektor rangsoraban. A korabbi
listavezet6, a Tesco teljesitménye pedig a Spar utan csak a harmadik helyre volt
elegend6. A Trade Magazin éves 0Osszegylijtése alapjan is jol latszik, hogy a
rangsorbeli atrendez6dés tartésnak bizonyul és még 2022-ben is kitart, raadasul egyre
jelentésebb kilénbséggel. Jol lathatd, hogy a magyar piacon jelentésebb fejlédést
igazabdl csak a diszkont Uzletlancok tudtak felmutatni.

Az inflacié elleni kiizdelem érdekében tobb kormanyzati intézkedés is tortént az

elmult évek soran. Az izemanyagok tekintetében érvényben volt egy literenként 480
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forintos hatosagi arsapka, amely 2021. november 15-t6l egészen 2022. december 6-
ig volt érvényben. Az élelmiszerarstop el6szor 2022. februar 1-jétél kerult bevezetésre
hat alapvetd élelmiszer esetében. Az id6 elérehaladtaval, az inflacio elleni kiizdelem
egyik intézkedéseként tobb alkalommal kitoltak a kivezetés hataridejét, és végul 2023.
augusztus 1-jével szint meg. 2023. junius elsejétdl egészen szeptember végéig egy
ujonnan életbe lépd intézkedés a kotelezb akcidzas is az élelmiszerarstophoz hasonlo
céllal, az inflacié leszoritasa érdekében kerllt bevezetésre. Az Uj intézkedés
ertelmében a kiskereskedelmi szerepl6knek hétrdl hétre rendszeresen, legalabb tiz
szazalékos mértéki akcidt kell hirdetnilk egyes, 20 meghatarozott élelmiszertermék
csoportbdl legalabb egy termékek esetében. Késébb a kotelezd akcidé mértékét 15
szazalékra emelték, és az arstop aldl kikerul6 termékekre is vonatkozik 2023.
augusztus 1-jétél. A kotelez6 akcid nem vonatkozik az egymilliard forintos éves
forgalmat el nem érd kisboltokra, azaz az intézkedés a nagyobb Uzleteket, illetve
lancokat érinti. Raadasul 2023. julius elsejétél egy online arfigyelé rendszer kerult
elinditasra, amely a kormanyzati szandék alapjan a piaci verseny fokozasahoz, és

ezen keresztul az arak mérséklédéséhez vezet majd.

Osszeqzés

A magas inflacio letorése kulcsfontossagu a gazdasagi életmenet stabilitasanak
a megorzése érdekében. Korabban Virag Barnabas, a Magyar Nemzeti Bank
alelnoke példaul 2023 kozepére varta az inflacios trendfordulot. Egyetlen hdnap ugyan
nem elegendd bizonyiték, de 2023-ban a KSH 4altal kimutatott 21,5 szazalékos
pénzromlasi Utem kedvezd mérséklddést vetit elére. Ennek fényében mar lehet bizni
abban, hogy nagy eséllyel az év végére az inflacios mutaté a térténelmi magassagbol
egy szamjegyl mértékire mérséklédik. Erdélyi Déra, az Oeconomus szenior
elemzéjének elbrejelzése alapjan mar az év vége elbtt tiz szazalék alatti mutatoval
szamolhatunk. Minél inkabb kiszamithatébb a pénzromlas mértéke, annal stabilabba
valnak a gazdasagi folyamatok is. A kialakult helyzetben a kiskereskedelmi szektorban
még inkabb kiélezédik a verseny, amelynek varhatdéan tovabbi pozitiv hatasa lesz a

fogyasztoi arakra.
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