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AZ ELEKTRONIKUS FIZETESI FORGALOM A PANDEMIA
ALATT IS FEJLODIK

Az utobbi években az elektronikus fizetési forgalom
dinamikusan emelkedik Magyarorszagon, amelyre a COVID-
19 megjelenése is pozitiv hatassal van. A magyarok
meglehetésen nyitottak a digitalis fizetési lehetbségek irant,
amelyet jol szemléltet a mobiltarcak terjedesi (teme.
Ugyanakkor tovabbra is jelentés nbvekedési potencial van az
innovativ fizetési megoldasok elbtt a kbvetkezé években. Az
elemzés leginkabb a Magyar Nemzeti Bank adataira

tamaszkodik.
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Az elektronikus médon lebonyolitott vasarlasok forgalma az elmult években
folyamatosan novekedett Magyarorszagon, ugyanakkor még tovabbra is
jelentés potencialt hordoz magaban. A magyarok bar egyre nyitottabbak az
innovativ fizetési megoldasokra, a hasznalat még nem terjedt el széles korben
az orszagban. A COVID-19 megvaltoztatta az emberek mindennapi szokasait és

mindez hatassal volt az elektronikus fizetés alakulasara is.

Az azonnali fizetési rendszer (AFR) az uj tipusu koronavirus-jarvany elején
indult, amely a jové innovativ fizetési forgalmat igyekszik elémozditani
Magyarorszagon. Az eltelt idészak tapasztalataib6l az latszik, hogy egyre
meghatarozébba valik hazankban az elektronikus fizetési lehet6ségek
alkalmazasa. Ugyanakkor a digitalis fizetési lehetéségek jelenlegi hasznalata
még csak kozepes mértékiinek tekintheté a magyarok korében, de egyuttal
hatalmas potencial is rejtézik benne. A magyarok innovaciohoz valé
viszonyulasa kedvezd, amelyet jol mutat, hogy a mobiltarca hasznalat egyre
inkabb elterjed az orszagban. Az elektronikus fizetési megoldasok tovabbi
elterjedéséhez elengedhetetlen, hogy edukacién keresztil a pénzigyi

tudatossag fokozédjon a lakossag korében.

Az elektronikus fizetés térnyerése folyamatosan emelkedik

Az uj tipusu koronavirus megjelenése jelentés mértékben tamogatta az
elektronikus pénzforgalom fejlédését Magyarorszagon 2020-ban, amelynek

lendiilete kitart a 2021-es évben is. Nem csak a jarvany miatt megvaltozott vasarléi
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szokasok, de a magyar szabalyozas is eredményesen tamogatta a fizetési
forgalomban bekdvetkez6 valtozasokat. Alig harom év leforgasa alatt a bankkartyaval

torténd fizetési forgalom a duplajara ndvekedett.
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1. abra: Hazai kibocsatasu kartyaval folytatott belféldi vasarlasok értékenek

alakulasa Magyarorszagon. Forras: MNB

Az azonnali fizetési rendszer (AFR) jelentés pénzforgalmi fejlesztést hozott
Magyarorszagon, amely a COVID-19 okozta jarvany elindulasakor élesedett. Az
uj rendszer 2020. marcius 2-an kerult bevezetésre Magyarorszagon, amelyet a Magyar
Nemzeti Bank és a GIRO Zrt. kdz0sen fejlesztett. A rendszer egyediségét az adja,
hogy a vilagon egyedulalldé moédon a hazai bankok szamara kotelez6en és
egységesen, egy id6épontban kerult elinditasra. A digitalizacio korszakaban az uj,
innovativ pénzugyi megoldasokra egyre nagyobb igény mutatkozik. Mindezért az
infrastruktura folyamatos fejlesztése elengedhetetlenné valt, amelyet a COVID-19
csak még tovabb fokozott. Az AFR keretében nem csak azonnal (maximum o6t
masodpercen belil), a hét barmelyik napjan teljesitésre kerllnek az atutalasok, de mar
bankszamlaszam ismerete sem szukséges a teljesitéshez. Amennyiben a banki tgyfél

korabban beallitotta az ugynevezett masodlagos szamlaazonositojat, ugy
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2. abra: Masodlagos szamlaazonositassal rendelkez6 szamlak szamanak

alakulasa. Forras: MNB

Mind magyar, mind pedig nemzetko6zi szintéren pozitivnak minésitik az azonnali
fizetési rendszer elinditasat. Az AFR-t sajtokdzleményben az elmult harom évtized
egyik legnagyobb magyarorszagi pénzugyi innovaciojanak mindsitette az MNB. A
rendszer bevezetése egy jelentés mérfoldkének szamit a magyar bankszektor digitalis
atalakulasaban, hiszen mindezzel szamos Uuj, innovativ pénzugyi szolgaltatas el6tt
nyilik meg a lehet6ség. Nem csak a magyar jegybank értékelte pozitivan az AFR
bevezetését, hanem a Central Banking Institute is magas presztizslG dijban
részesitette a magyar jegybankot 2021. marcius 22-én a pénzforgalom és piaci
infrastrukturak fejlesztésének kategodrigjaban. A nemzetkdzi szervezet vilagszinten
els6sorban az uttord, innovativ megoldasokat dijazza. A kituntetés kozleményében

tobbek kdzott a kotelezd csatlakozast, illetve a példatlan lefedettséget emelték ki.
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3. abra: Azonnali fizetési forgalom volumenének és értékének alakulasa.

Az elektronikus fizetési forgalom a 2022. februar @mmmmus

Megjegyzés: az els6 negyedév a marcius 2-i indulastol tartalmaz adatot.
Forras: MNB

A bevezetés 6ta az azonnali utalasok szama és értéke is dinamikusan emelkedik
hazankban. Az AFR elinditasa 6ta eltel kozel két év leforgasa alatt, 2021 harmadik
negyedéveig oOsszesen tobb mint 230 millid tranzakcio teljesitésére kerdlt sor,
amelynek egyuttes értéke meghaladta a 46 ezer milliard forintot. Raadasul szinte
valamennyi tranzakciot a kozponti elszamolo rendszer egy masodperc alatt teljesitette.
Az AFR els6 éve alatt kozel 150 millié darab atutalas tortént, 6sszesen 30 ezer milliard
forint Osszértékben. 2021 masodik negyedévében az AFR-en bellli utalasok
darabszama meghaladta a 39 millié darabot, amely 25 szazalékkal tobb az egy évvel
korabbi szinthez képest. A forgalom ebben az id6szakban megkdzelitette a 8400
milliard forintot, amely koézel felével magasabb értéket jelent a 2020 masodik

negyedeévvel val6é 6sszehasonlitasban.
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4. abra: Mobiltarcakba regisztralt bankkartyak szamanak és valamennyi hazai

kibocsatasu kartyak aranyanak alakulasa. Forras: MNB

A digitalis fizetési forgalom térnyerését jelzi, hogy a mobiltelefonnal és hordhaté
eszkozokkel torténd fizetések szama egyetlen év leforgasa alatt tobb mint a
duplajara emelkedett. Az MNB adatai alapjan 2020 és 2021 masodik negyedéve
kozott tobb mint 130 szazalékkal nétt a mobiltarcas fizetések darabszama, mig
ugyanezen id6szak alatt a fizetések értéke 120 szazalékkal emelkedett. 2021
harmadik negyedévéig az atlagos mobiltarcas fizetési 6sszeg 5770 forint korul alakult,
amely csak kis mértékben (1,7 szazalékkal) marad el a 2020-as év 5867 forint koruli

atlagos értékhez képest.

Nem csak a mobiltarcas forgalom, de a digitalizalt kartyak szama is meredeken
emelkedik az utébbi két évben és jelenleg mar a hazai kibocsatasu kartyak tobb
mint hét szazalékat érinti. Mig a magyarok 2020-ban mar tobb mint 800 ezer
bankkartyat (fizetési kartyak tobb mint nyolc szazaléka) kapcsoltak 6ssze egy
digitalizalt mobiltarcaval, addig 2021 harmadik negyedévében mar tobb mint 1,1 millié
darabot aktivaltak. Jelenleg mar a hazai kibocsatasu kartyak tdobb mint 11 szazalékat

kapcsoltak dssze egy mobiltarcaval, hogy azzal bonyolitsak le a fizetéseiket. Mindez
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a novekedési dinamika jol mutatja, hogy a hazai lakossag egyre nyitottabba valik a

legujabb, innovativ fizetési megoldasok hasznalata irant.
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5. abra: Mobiltarcakba regisztralt bankkartyakkal lebonyolitott bel- és kiilféldi
vasarlasok értéke, valamint a kartyas vasarlasok értékéhez viszonyitott

aranyanak alakulasa. Forras: MNB

A fizetési forgalmat lebonyolité infrastruktura mar az elmult években is
dinamikusan fejlédott Magyarorszagon, de a koronavirus-jarvany kozepette Uj
fokozatra kapcsolt. 2016 els6 negyedévében az orszagban talalhaté POS terminalok
szama alig haladta meg a 125 ezer darabot, amelyek kdzil a PayPass funkciéra is
képes eszkdzOk aranya alig 75 szazalék volt. 2021 harmadik negyedévére a POS
terminalok szama tébb mint 236 ezer darabra emelkedett. 2016-hoz helyzethez képest
a készulékek szamanak novekedése 89 szazalékos volt, rdadasul mara mar szinte
valamennyi eszkdz érintésmentes fizetésre is alkalmas, igy mobiltarcakkal is
gondtalanul lehet fizetni a kereskedelmi pontokon. 2020 év végén a hazai kibocsatasu
bankkartya szama 9,9 millié volt, amelynek koézel 92 szazaléka volt alkalmas az

érintésmentes fizetésre.
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6. abra: POS terminalok szamanak alakulasa negyedévenként. Forras: MNB

A pandémia miatti vasarloi viselkedés megvaltozasan tul a hazai szabalyozas is
tamogatja az elektronikus fizetések terjedését. 2020 utolsé negyedévében a POS
terminalok szamaban jelent6s ugras kovetkezett be, és a 2021-es év soran fennmaradt
az er6s novekedés. E mogott az a térvényi valtozas hatasa is meghuzaodik, hogy 2021.
januar 1-t6l valamennyi online pénztargéppel rendelkez6 vallalkozasnak kotelezéen
biztositania kell az elektronikus fizetési megoldas biztositasat mikodése soran. A
szabalyozéi valtozas mellett természetesen a COVID-19 hatasa miatt megvaltozott
vasarléi szokasok is pozitivan hatottak a POS terminalok terjedésére. A fizikai
kereskedéi elfogaddhelyek szama 2020 év végeén tobb mint 123 ezren alt, amely 2021
szeptember végére kozel 156 ezerre emelkedett, amely kozel 27 szazalékos
ndvekedésnek felel meg.

Mar egy uj iparagi mérészam is segiti a digitalis fejlettségé mérését. A Mastercard
2021. majus végén mutatott be az altala kialakitott Digitalis Fizetési Index-et, amely

referenciapontként fog tudni szolgalni a magyarorszagi pénzforgalom digitalis
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fejlettségének értékelésében. Az index 100-as skalan mér, és értékének

meghatarozasakor az alabbi harom 6 tényezét, pillért veszik figyelembe:

e Infrastruktura aktualis fejlettsége
e Fogyaszték digitalis fizetésekhez kapcsoldédé tudasszintje, ismerete

e Digitalis fizetési szokasok elterjedtsége

A harom el6bbi tényezére Magyarorszag esetében 2020-ban rendre 64, 51 és 38
pontot adtak a szakemberek, amelyeknek 6sszesitett értéke alapjan 51 pont adédik.
A harom pillér dsszesitett értékét 45 kllonb6z6 mutatd segitségével hataroztak meg.
A Mastercard értékelése alapjan hazankban még jelentés ndvekedési lehet6seg
adodik az innovativ fizetési megoldasok esetében, mivel a magyarok szamara jelenleg

meég nem teljes mértékben egyértelmi az alkalmazasuk.

A digitalizacié tovabbi dinamikus terjedéséhez elengedhetetlen a pénzugyi
kultara tudatos fejlesztése Magyarorszagon. A Mastercard a Digitalis Fizetési Index
jelentéseébdl is kiderul, hogy a harmadik pillér, a hasznalat terén vannak a magyarok
leginkabb elmaradva. A fizetési megoldasok elterjedtségének mutatoja esetében
hazank 100 pontbdl alig 22 ponton all jelenleg. A Mastercard kovetkeztetése alapjan a
pénziugyi tudatossag fokozasara, valamint a készpénzmentes fizetési lehetéségek
elényeire fokuszalo oktatassal lehetne fejleszteni a digitalis fizetések hasznalatat.
Hidba épul ki fokozott Utemben az orszagban a megfeleld, innovativ digitalis
infrastruktara, ha azokat ismeret hianyaban vagy félelem miatt a magyarok nem veszik
igénybe azt. Az Eurdpai Bizottsag 2021-es DESI (digitalis gazdasagi és tarsadalmi
mutato) jelentésében Magyarorszag harom hellyel hatrébb, a 23. helyen szerepel,
amely jol szemlélteti, hogy szélesebb kdrben nézve hazank digitalis fejlesztéséhez
még akad béven tennivald. Az Allami Szamvevészék (ASZ) altal készitett 2021-es
kell az Uj pénziigyi technoldgiak széleskor( alkalmazasa érdekében. Az ASZ 6sszegzi,
hogy az innovativ pénzugyi megoldasokra van igény, amelyek hasznalatara a

lakossag folyamatosan all at.
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Osszegzés

A hazai elektronikus fizetési forgalom nem csak darabszamban, de értékben is
dinamikusan novekszik. A hagyomanyos bank- és hitelkartyas vasarlasi forgalom
emelkedésén tul az olyan innovativ pénzforgalmi megoldasok, mint a mobiltarcas
fizetések is dinamikusan emelkednek. A mobillal, illetve viselhet6 elektronikus
eszkozokkel torténd vasarlas térnyerését tamogatja, hogy az elmult években komoly
infrastruktura fejlesztés keretében az érintésmentes POS terminalok aranya
Iényegében kozel 100 szazalékos mértékd. A fizetés mellett az utalasi forgalom is
emelkedik az azonnali fizetési rendszer bevezetésének koszonhetbéen. Az AFR
masodik fazisanak fejlesztése folyamatban van, amely ujabb pénzugyi innovaciok
tamogatasat tudja majd biztositani, és tovabb tamogatja majd a hazai elektronikus
fizetés térnyerését. Ugyanakkor fontos azt is hangsulyozni, hogy az infrastruktura
fejlesztések Onmagaban nem elégséges a digitalis fizetési forradalom
beteljesedéséhez. Az elektronikus fizetések tovabbi terjedéséhez elengedhetetlen,
hogy a lakossag pénzuigyi kulturaja fejlesztésre keriljon kulonb6zd oktatasokon,

ismeretterjeszté anyagokon és kampanyokon keresztul.
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