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HELYZETKEP A TURIZMUS 2020-AS EVEROL

A 2020-as évet uralo, uj tipusu koronavirus jarvany
kbvetkeztében a turizmust vilagszerte jelentés karok érték.
Szamos kismeéretii orszag, amelynek a GDP-je els6sorban a
nemzetkbézi  vendégforgalomra  épllt, a lezarasok
kbvetkeztében egyik naprol a masikra lehetetlen helyzetben
talalta magat. Magyarorszagon is hatalmas visszaesést
okozott a kulféldi vendégek elmaradasa, kllbnésen igaz ez a
févarosunkra. A hazai  belféldi  idegenforgalom
valsagallobbnak bizonyult, ugyanakkor a szektor szerepléi
szamara indokoltta valt a kormanyzati tamogatas, hogy a

nehéz helyzeten fellilkerekedjenek.
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A nemzetkozi turizmus az egyik legsulyosabban érintett gazdasagi szektor lett a
2020-as évet meghatarozé uj koronavirus-jarvany hatasa miatt. Vilagszerte a
kormanyzati védekezési intézkedések kozepette az idegenforgalom kozel teljes
mértékben leallt, és az egyes orszagok esetében szinte kizarélag csak a belfoldi
forgalom maradt életben. A pandémiat megel6z6 teljes évben, 2019-ben a vilag
brutté hazai termékének (GDP) 10,4 szazaléka szarmazott a turizmusbél, amely
az Utazasi és Turisztikai Vilagtanacs (World Travel and Tourism Council, WTTC)
adatai alapjan 6sszesen tobb mint 330 milli6 embernek biztositott megélhetést
vilagszerte. A vilagjarvany okozta visszaesés onmagaban is sulyos lenne,
ugyanakkor kozel egy évtizeden at dinamikusan novekvd trendet tort meg.
Hazankban a szektor bevételei tobb mint 60 azazalékkal mérséklédtek egy év
leforgasa alatt, ezzel kozel egy évtizede latott szintre sillyedt a turizmus

teljesitménye.

A nemzetkdzi turizmus Osszeomldsa

A nemzetkozi utasforgalom 2020-ban egyetlen év leforgasa alatt 1,1 milliarddal
csOokkent, amely olyan mértékii volt, hogy a 30 évvel korabbi szintjéhez tért
vissza. Az elmult tiz évben a globalis utasszam folyamatosan emelkedett és 2019-ben
megkozelitette az 1,5 milliardot. Tavaly a nemzetkdzi turizmus egy évtizeden at tartd
folyamatos ndvekedését torte meg az Uj tipusu koronavirus megjelenése, amely
vilagszinten 74 szazalékos visszaesést eredményezett a szektorban az utasszamot
tekintve. Osszehasonlitasként érdemes megemliteni, hogy a 2009-es gazdasagi
vilagvalsag kovetkeztében a nemzetkézi utasforgalom alig 4 szazalékkal csdkkent.
UNWTO (Turisztikai Vilagszervezet) adatai alapjan a legnhagyobb visszaesés

Azsiaban és a Csendes-dcean régidjaban kdvetkezet be 84 szazalékkal.
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1. abra: Nemzetkézi turizmus utasforgalmanak alakulasa az elmult harom
évtized soran (milli6 f6). Forras: UNWTO?!

A gazdasagi karok egy adott orszag esetében annal nagyobbra ragnak, minél
jobban fligg az orszag GDP-je a turizmusbél. Szamos olyan orszag van a vilagon,
ahol a brutté hazai termék donté része a kulfoldi turistakbdl fogadasabdl termelédik,
emiatt jelentés karokat szenvedtek el ezen gazdasagok a nemzetkozi utasforgalom
csokkenése kovetkeztében. A Knoema adatbazisa alapjan 2019-ben a turizmus
részesedése az olyan kis orszagokban, mint Makad (72 szazalék), a Maldiv-szigetek
(66,4 szazalék), a Seychelle-szigetek (65,8 szazalék), illetve a Bahamak (40,3
szazalék) kiemelkedéen magas, ezért barmilyen kis fennakadas is komoly
problémakat tud okozni. A Maldiv-szigeteken a Vilagbank adatai alapjan a GDP
kétharmada szarmazik a turizmusbal, ahol 2020-ban az utasforgalom 67 szazalékkal
csokkent a 2019-es év 1,7 millié f6s nagysagaval valo ésszehasonlitasban. Raadasul
2020 aprilisa és szeptembere kozotti idészakban a visszaesés mertéke az egy évvel
korabbi id6szakhoz képest 97 szazalékos mérséklédést mutatott. A 2021-es évben
varhatéan a 2019-es év forgalmanak is csak alig 60 szazaléka fog megvaldsulni az

orszagban a nyitasok és a javulo jarvanyhelyzet ellenére.
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A globadlis turizmus szamara egymilliard eurdés veszteséget okozott a
jarvanyhelyzet, amely ezaltal a torténelem legrosszabb évét jelentette a teljes
szektornak. Az Utazasi és Turisztikai Vilagtanacs (World Travel and Tourism Council,
WTTC) adatai alapjan a turizmus GDP-hez val6 hozzajarulasa a 2019-es 10,4
szazalékos szintjér6l 5,5 szazalékra mérsékldédott. Egyetlen év leforgasa alatt
O0sszesen tobb mint 60 milli¢ allas szlint meg vilagszerte az agazaton belll, amely
kozel 19 szazalékos visszaesésnek felel meg. A WTTC beszamoldja szerint a belfoldi
vendégek koltése atlagosan 45 szazalékkal, mig a kulfoldi vendégek koltése majdnem

70 szazalékkal csokkent 2020 folyaman.

A pandémia uralta 2020-as évben a vendégéjszakak szama atlagosan 54
szazalékkal, mintegy 1,6 milliarddal mérséklédott az Eurdépai Unidban. Az
Eurostat adatai alapjan a legrosszabb hénapnak 2020 aprilisa minésult, amikoris
szinte valamennyi tagallam teljes lezarast vagy korlatozast hajtott végre a jarvanyugyi
védekezés soran, ezaltal a vendégéjszakak szama mintegy 95 szazalékkal
mérséklédott, mint az egy évvel korabbi szint. Cipruson, Goérégorszagban, Maltan,
Spanyolorszagban és Portugdlidban volt a legjelentésebb a vendégéjszakak
szamanak csokkenése, amely meghaladta a 60 szazalékot. A legkevésbé Hollandiat
és Daniat vetette vissza a COVID-19, ahol kevesebb mint 35 szazalékkal maradt el a
forgalom a 2019-es évhez képest. Az elhuzd6dé jarvanyhelyzet az EU turizmusara
gyakorolt hatasat jol szemlélteti, hogy 2021. januar és marcius kozotti idészakanak

vendégforgalma a 2020-as év azonos id6szakahoz képest 73 szazalékkal szerényebb.
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2. abra: Az Europai Unio tagallamaiban eltoltott vendégéjszakak szamanak
valtozasa 2020 aprilisat eés 2021 marciusat megel6zé egy evhez kepest.

Forras: Eurostat?

Az UNWTO altal megkérdezett turisztikai szakértéok tobbsége ugy latja, hogy a
globalis turizmus 2023 el6tt nem fogja elérni a korabbi csucsnak szamité 2019-
es értéket. A kialakult és elhuz6do jarvanyhelyzet kovetkeztében az UNWTO altal
megkérdezett szakemberek dontd tobbsége; kozel 45 szazaléka szerint a 2019-es
szintet csak 2023-ban tudja Ujra elérni a szektor, de tovabbi 40 szazalékuk 2024-re
vagy ennél késbbbre teszi a helyredllas valosziniségét. Mindosszesen az
idegenforgalmi szakembereknek alig 15 szazaléka az latja ugy, hogy 2022-ig visszatér
az agazat a korabbi allapotahoz. A szakemberek ugy latjak, hogy a helyreallas elé6tt a

legjelentésebb korlat a az utazasi korlatozasok megléte.
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Magyarorszagon is komoly karokat okozott a COVID-19
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3. abra: Kereskedelmi szallashelyek arbevételének alakulasa. Megjegyzés:

adatok milliard forintban. Forras: KSH

Az elmult években a turizmus dinamikusan fejlédott Magyarorszagon, amelynek
novekedését jelentdsen visszavetette az 0j tipusu koronavirus megjelenése. A
KSH statisztikai adatai alapjan az elmult egy évtized folyaman a hazankban eltdltott
vendégéjszakak szama mind a belféldi, mind pedig a kulféldi latogatoknak
koszonhetben dinamikusan emelkedett. Ezzel parhuzamosan az arbevétel a 2010-es
130 milliard forintos szintrél 2019-re kézel 333 milliard forintra ndvekedett, amely azt
jelenti, hogy a szektor kdzel egy évtizeden keresztll 11 szazalékos éves atlagos
ndvekedési Utemet tudott felmutatni. Raadasul a névekedés elsédleges hajtéerejét a
kulféldi vendégek altal elkoltdtt 6sszeg adta. 2020-ban az arbevétel egyetlen év
leforgasa alatt 61 szazalékkal, 130 milliard forintra mérsékl6dott, amely megegyezik a
2010-es értékkel. A jarvanyhelyzet kozepette a biztonsag iranti igény is felértékel6dott
a turistakban, ezaltal az egyéb és maganszallashelyek szerepe dominansabba valt,
igy tavaly a hazankban eltoltétt 0sszes vendégéjszakabdl kdzel 40 szazalékos
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részesedést ezen tipusu szallashelyen toltotték el a vendégek. A vendégéjszakak

legjelentbsebb részét, 41 szazalékban tovabbra is a szallodak tudhatjak magukénak.

2020-ban a Magyarorszagon eltoltott 6sszes vendégéjszaka szama kozel felére,
23 milliéra csokkent a 2019-es rekordnak szamité 43 millidos szintrél. Annak
ellenére, hogy a 2020-as év els6 két honapjaban a turizmuson kiemelkedben
teljesitett, alig két honap leforgasa alatt a COVID-19 hatasara mind a belféldi, mind
pedig a kiilféldi utasforgalom jelentésen visszaesett. A Magyar Turisztikai Ugynokség
2020-as Trendriportja alapjan 2020-ban alig 1,7 millid kulfoldi turista latogatott
Magyarorszagra, amely a 2019-es 7,8 millio f6s vendégszamhoz képest koézel 80
szazalékos mérséklédésnek felel meg. A hazai turizmus szamara ennek
kovetkeztében szinte kizardélag csak a belfoldi forgalom maradt, amely elsésorban
Budapest szamara okozta a legnagyobb gondot, hiszen a févaros elsésorban a kulfoldi

turistak célpontja.

Tavaly a hazai szallashelyeken eltoltott kozel 23 millié vendégéjszakabol a
magyarok részaranya megkozelitette a 80 szazalékos részesedést. A Nemzeti
Turisztikai Adatszolgaltatd Kozpont (NTAK) 2020-as Osszesitdé statisztikai
adatbazisabdl kiderul, hogy Magyarorszagon nyolcmillié vendég toltott el dsszesen
kozel 23 milli6 vendégéjszakat. A tavalyi adatok megbontasa kulfoldi és belfoldi
vendégekre jol szemlélteti, hogy a COVID-19 miatti szigoru korlatozasok és
jarvanyhelyzet még a magyarok hazai utazasat is jelentés mértékben visszavetette. A
belfoldi vendégek szama 2020-ban az egy évvel korabbi szinthez képest tobb mint
negyedeével mérsekl6dott, és az eltoltott vendégéjszakak szama a 2019-es évi szint 78
szazalékat kozelitette csak meg. A kulfoldrél Magyarorszagra latogato turistak szama
pedig drasztikus visszaesést szenvedett el. A kulfdldi vendégek szama kicsivel tdbb
mint a 2019-es érték o6todére mérséklédott, mig a hazankban eltoltott éjszakak szama
tobb mint 70 szazalékos csokkenést mutatott. Budapest és a vidék
O0sszehasonlitasaban tovabbra is igaz maradt, hogy a févarost elsésorban a kulfoldi
turistak keresik fel (vendégek 68 szazaléka), addig vidéken a magyar turistak (87

szazalékban) vannak tobbségben.
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4. abra: Magyarorszagon a kereskedelmi szallashelyeken eltoltott
vendegéjszakak szamanak havi szint( alakulasa. Megjegyzés: adatok ezer

éjszakaban. Forras: KSH

A kereskedelmi szallashelyeken eltoltott vendégéjszakak szama 13,3 milliéra
mérséklédott a 2019-es 31,5 milliorol. Az elmult évek folyaman mind a magyarok,
mind pedig a kulfoldi turistak altal eltoltétt napok szama nodvekedett hazankban.
Mikozben 2010-ben még csak 19,6 millié vendégéjszakat toltottek el, addig kdzel egy
évtizeden at tarté6 emelkedést kdvetéen 2019-re elérte a 31,5 milliét. Annak ellenére,
hogy a jarvany jelentésebb mértékben a kilféldiek utazasait érintette, mind 2020
tavaszan, illetve 6szén erdteljesen visszavetette a magyarok hazai pihenését is. A
tavaly nyaron, a javulo jarvanyhelyzet hatasara a belféldi idegenforgalom is felélénkult
és 2020 augusztusaban tobb mint 2,5 millié vendégéjszakaval elérte az utdbbi évek

atlagat.
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5. abra: Top 10 legforgalmasabb magyar teleplilés a kereskedelmi
szallashelyeken eltéltott vendégéjszakak szama alapjan 2020-ban.

Megjegyzés: mértékegység ezer éjszaka. Forras: KSH

A legforgalmasabb magyar telepiiléseken is jelentés mértékii volt a
forgalomcsokkenés a jarvany hatasara, de a magyar tengerhez koézeli helyszinek
tovabbra is népszeriiek. A 2020-as top 10 legnépszeriibb belfoldi uticél kdzoétt négy
Balaton kornyéki telepllés is szerepel. Balatonfireden tavaly kozel félmillid
vendégéjszakat toltottek el, ezzel a legnépszeriibb telepuléssé valt Magyarorszagon,
raadasul a 2019-es nyolcadik helyezéséhez képest jelentés mértékben lépett elbre.
Siéfok és Zalakaros a COVID-19 kdzepette el6re kertlt a korabbi 10. és 12. helyrél az
5. és 6. helyre. A budapesti VI. és VII. kerllet a kulfoldi vendégek elmaradasa miatt
hat-hét helyezéssel estek vissza a ranglistan, mivel a korabbi forgalom alig 22 és 19
szazaléka valésult meg. Szigetvari Jozsef, a Szallas.hu vezérigazgatdjanak
elmondasa szerint a 2021-es év nyari honapjainak foglalasi adatai alapjan a Balaton
és kornyéke idén is népszerli a magyarok korében. A foglalasi oldal adatai alapjan a

nyari foglalasok harmada az orszag ezen régidjat célozza.

2021 majusaban mar elkezdett latszédni a magyarorszagi idegenforgalom
éledése, ugyanakkor az idei év még messze elmarad a jarvany el6tt tapasztalt
szinttél. A KSH legfrissebb adatai alapjan 2021 majusaban a kereskedelmi
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szallashelyeken eltoltott vendégéjszakak az egy évvel korabbi szinthez képest
haromszorosara ndvekedtek, ugyanakkor a mennyiség tovabbra is 56 szazalékkal
elmarad a 2019 azonos id6szakahoz képest. A belfoldi vendégek szama 128 ezer fvel
(336 ezer éjszaka), 211 ezerre (522 ezer éjszakara) névekedett, a kulféldi vendégek
szama pedig 34 ezer fével (100 ezer éjszaka) 39 ezerre (125 ezer éjszakara)
emelkedett 2020 majusahoz képest. Az idei év elsé 6t hdnapjaban 6sszesen 1,4 millié
éjszakat toltottek el a vendégek a kereskedelmi szallashelyeken, amely 68 szazalékkal
elmarad a 2020-as év azonos iddszakahoz képest. Ugyanakkor itt érdemes
megjegyezni, hogy ezen 6sszehasonlitasban benne van a 2020-as év els6 két hdnapja

is, amelyben a jarvanyhelyzet negativan még nem éreztette hatasat.

A turizmus olyan komoly forgalomkiesést szenvedett el 2020 folyaman, hogy a
kormanyzati beavatkozas szukséges volt. A jelentds mérték( forgalomkiesés nehéz
helyzetbe sodorta az idegenforgalombdl él6 vallalatokat és a kozel 400 ezer
munkavallaléikat egyarant. A Magyar Turisztikai Ugyndkség Osszesitése alapjan a
szektor szamara 2020-ban biztositott tamogatas mértéke meghaladta a 800 milliard
forintos 6sszeget. Ezaltal a szallashelyek az elmaradt foglalasaik utan részben fedezni
tudtak kiesd bevételeik egy részét. A kormanyzat a jarvanyhelyzet megszuntetéséig
raadasul mentesitette az agazatban Uzemelé cégeket a turizmusfejlesztési
hozzajarulas és idegenforgalmi add medgfizetése aldl, hogy ezzel is tamogassa a

szerepldk tulélését a nehéz idészakban.

A magyarorszagi turizmus a nemzetkozi helyzettel 6sszhangban varhatéan csak
évek multan fog tudni helyreallni. Flesch Tamas, a Magyar Szallodak és Ettermek
Szovetségének elndkének elmondasa szerint, mikézben a belféldi turizmus varhatdan
2021 nyaran és 6sszel is jol fog tudni teljesiteni a kedvezé jarvanyhelyzet miatt, addig
Budapesten elsdsorban a kulfoldi vendégek elmaradasa miatt varhatéan csak 2022
tavaszan varhato a valodi fellendulés. Mivel jellemz6en a budapesti szallashelyek
vendégei atlagosan 80-90 szazalékban kulfoldiek, ezért a févarosi turizmus
helyredllasa mindenképpen késbébbre tolodik, mint a belfoldi turizmus. A CBRE
legfrissebb hotelpiaci elemzése szerint a kdozép-kelet-eurdpai régidon belul Budapesten
varhaté az egyik legkorabbi és legerdsebb fellendulés. Raadasul orszagos szinten a

balatoni és a borturizmus is tamogatja a helyreallast.
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Osszegzés

A turizmust mind vilagszinten, mind pedig magyarorszagi viszonylatban kozel
egy évtizeddel korabbi szintre Iokte vissza a COVID-19 megjelenése. A
jarvanyhelyzet kezelése soran elengedhetetlen korlatozasok negativ gazdasagi
hatasa a turizmust érintette az egyik legjelentésebb mértékben a gazdasagi szektorok
kozul. A gazdasagi karok mértéke igazan azokban az orszagokban valt kiemelkedéve,
ahol szinte a gazdasag teljies egésze a turizmusra, vagy hozza kapcsolodd
szolgaltatasokra tamaszkodik. Természetesen azokban az orszagokban is, ahol a
turizmus kisebb mértékben, 10-20 szazalékat adja a hazai bruttd terméknek, a
gazdasagi veszteségek ledolgozasa évekbe fog telni. Raadasul az &agazat
adottsagaibdl is addédoan a kilabalas varhatéan elhuzédoé lesz, akar 2024-ig is varni
kell a 2019-es szint eléréséig. Az emberek félelme, biztonsag iranti igénye, illetve
jovedelmi helyzetének a meger6sddése szikséges ahhoz, hogy a nemzetkozi

turizmus minél elébb visszaallhasson a régi allapotaba.

Magyarorszagon a belféldi turizmus a koriilményekhez képest jol teljesitett,
ugyanakkor az elmaradt kiilfoldi vendégek érkezése nehéz helyzetbe sodorja az
agazatban 1évo szerepléket. Az utazasi korlatozasok életbe léptetésével a kulfoldi
turistak szama egyes hénapokban nulla kdzeli szintre csOkkent. Mivel a nemzetkozi
idegenforgalom els6sorban Budapestre koncentralddik, igy az elmaradt vendégek
szama sok févarosi vendéglatdhelynek okozott strukturalis problémat. 2021 az
épitkezés éve lesz a magyarorszagi turisztikai szektor szerepl6i szamara. Varhatoan
a vidéki desztinaciok forgalma mar az idei szezonban fellendulhet, ugyanakkor ezt a
budapesti helyszinek varhatéan egy félév-évnyi lemaradassal fogjak csak tudni kovetni

a legjobb esetben is.
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